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GIOIELLI DI VALENZA S.P.A.

Unipersonale
Via Vittorio Veneto GIOIELLI DI \/1AxLEI\IZAAO

15048 Valenza (AL)
Tel: 0131530255
P.IVA 01520470061

PEC: gioiellidivalenzasri@legalmail.it

Informationen liber die Verarbeitung personenbezogener Daten gemaf Art. 13-14 der Verordnung
(EU) 2016/679

Betroffene Personen: WEB-Kunden.

GIOIELLI DI VALENZA S.P.A. Unipersonale als Verantwortlicher fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gemaR der EU-Verordnung
2016/679 (im Folgenden “DSGVQ”) informiert Sie hiermit, dass die vorgenannte Rechtsvorschrift dem Schutz der betroffenen Personen bei der
Verarbeitung personenbezogener Daten dient und dass diese Verarbeitung auf den Grundsatzen von Treu und Glauben, RechtmaRigkeit, Transparenz und
des Schutzes |hrer Privatsphére und Ihrer Rechte beruht.

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt in Einklang mit den gesetzlichen Bestimmungen der oben genannten Rechtsvorschrift und den
darin vorgesehenen Vertraulichkeitspflichten.

Fir die vorgenannten Zwecke dieser Verarbeitung kdnnen dem Verantwortlichen besondere Kategorien von personenbezogenen Daten zur Kenntnis
gelangen: Internet-Browsing-Protokolldateien. Die Verarbeitung personenbezogener Daten dieser besonderen Kategorien erfolgt gemaR Artikel 9
DSGVO.

Zweck und Rechtsgrundlage der Verarbeitung: Insbesondere werden Ihre Daten zu folgenden Zwecken im Zusammenhang mit der Erfiillung von
rechtlichen oder vertraglichen Verpflichtungen verarbeitet:

e Auftragsverwaltung;

e Kundenabrechnungshistorie;

e Kundendienst;

e Kundenmanagement;

e Qualitatsmanagement;

o rechtliche Verpflichtungen im Bereich der Besteuerung und Buchhaltung;
e Streitmanagement;

o Verpflichtungen nach geltendem Recht;

e Verwaltung von Reparaturanfragen.

lhre personenbezogenen Daten kénnen mit lhrer Einwilligung auch fiir die folgenden Zwecke verwendet werden:

e 1) Treueaktivitdten - um dem Kunden den Zugang zu Initiativen im Zusammenhang mit dem Service zu erméglichen;

e 2) Direktmarketingaktivitaten, wie das Versenden von Werbematerial und Mitteilungen mit informativem und/oder verkaufsférderndem Inhalt
- auch per E-Mail, SMS und MMS - in Bezug auf Produkte oder Dienstleistungen, die vom Eigentiimer oder von ihm angeboten und/oder
beworben werden Geschéaftspartner, einschlie3lich Geschenken und Gratisproben;

o 3)individuelle oder aggregierte Profiling-Aktivitdten und Marktforschung, die beispielsweise auf die Analyse von Konsumgewohnheiten und -
entscheidungen, auf die Entwicklung von Statistiken darliber oder auf die Bewertung des Zufriedenheitsgrads der angebotenen Produkte und
Dienstleistungen abzielen;

o Newsletter;

e Treuekarte.

Im Hinblick auf die vorgenannten Zwecke ist die Angabe von Daten fiir Sie freiwillig. Eine etwaige Weigerung hat keinen Einfluss auf den Fortbestand der
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Geschiftsbeziehung oder die Angemessenheit dieser Verarbeitung.

Verarbeitungstatigkeiten. lhre personenbezogenen Daten kénnen auf folgende Art und Weise verarbeitet werden:

o Erstellung von Profilen zu Kunden, Lieferanten oder Verbrauchern;

o manuelle Verarbeitung mit Hilfe von Papierakten;

o mittels elektronischer Datenverarbeitung unter Verwendung von Softwaresystemen, die von uns verwaltet oder programmiert werden;
o Verarbeitung mit Hilfe von elektronischer Datenverarbeitungssyteme;

o Verarbeitung von Daten, die von Dritten erhoben werden.

Die Verarbeitung erfolgt nach den Bestimmungen der Artikel 6 und 32 DSGVO und durch die Vornahme erforderlicher und geeigneter

SicherheitsmaflZnahmen.

lhre Daten werden nur von Mitarbeitern verarbeitet, die vom Verantwortlichen ausdrticklich damit betraut wurden, und insbesondere durch die folgenden

Personengruppen:

o Einkaufsbiiro;

o Filialmitarbeiter;

e Mitarbeiter des Vertriebsburos;
o Programmierer und Analysten;
o Verwaltungsbliro;

o WEB-BIiiro.

Kommunikation: Ihre Daten kénnen zur korrekten Vertragsabwicklung an Dritte weitergegeben werden, insbesondere an die folgenden Kategorien von
Empfangern, einschlieflich aller ordnungsgemaf verpflichteten Auftragsverarbeiter:

¢ Amazon Web Services;

e Banken und Kreditinstitute;

o Berater und Freiberufler, auch in zusammengeschlossener Form;

o Google Analytics: Zielgruppenorientierte Werbung (Targeting), Analyse/Messung, Optimierung;

¢ im Rahmen 6ffentlicher und/oder privater Einrichtungen, bei denen die Ubermittlung von Daten aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen
vorgeschrieben oder notwendig oder jedenfalls zur Verwaltung der Beziehung geeignet ist.;

o Entreprises chargées du suivi de la solvabilité économique;

e Spediteure, Transporteure, Fuhrunternehmer, Postamter, Logistikunternehmen;

e Unternehmen, die fur die Mehrwertsteuerrtickerstattung auslandischer Staatsblirger verantwortlich sind, die nicht in der EU ansassig sind und
ihren Wohnsitz nicht haben.

Weitergabe: Ihre personenbezogenen Daten kdnnen unter folgenden Umstanden weitergegeben werden:

e durch Produktverpackung.

Eine Weitergabe von Daten Uiber den Gesundheitszustand findet in keinem Falle statt.

lhre personenbezogenen Daten kénnen zu den oben genannten Zwecken auch in folgende Lander Gbermittelt werden:

e EU-Mitgliedsstaaten;
o Vereinigtes Konigreich.

Speicherfrist. Bitte beachten Sie, dass nach den Grundsatzen der RechtmaRBigkeit, Zweckbindung und Datenminimierung gemaf Art. 5 GDPR lhrer

personenbezogenen Daten nur solange gespeichert werden, wie dies:

e zur Erbringung der angebotenen Leistungen notwendig ist oder;

o zur Erreichung der Zwecke, fiir die sie erhoben und verarbeitet wurden, insbesondere zur Ausfiihrung und Erfiillung der vertraglichen Zwecke,
notwendig ist;

o zur Erreichung der Zwecke, fiir die sie erhoben und verarbeitet wurden, notwendig ist, es sei denn, dass gesetzlich vorgeschriebene
Aufbewahrungsfristen entgegenstehen.
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Einsatz von Cookies: Wenn Sie Zweifel oder Bedenken hinsichtlich der Verwendung von Cookies haben, kénnen Sie jederzeit MaBnahmen ergreifen, um
das Setzen und Auslesen von Cookies zu verhindern, z.B. durch Andern der Datenschutzeinstellungen in Ihrem Browser, um bestimmte Arten von Cookies
zu blockieren.

Da sich die diversen Browser - und oft auch verschiedene Versionen desselben Browsers - deutlich voneinander unterscheiden, empfehlen wir Ihnen,
selbstandig die Einstellungen lhres Browsers zu setzen. Im Hilfe-Meni Ihres Browsers finden Sie detaillierte Informationen tiber die dafiir notwendigen
Schritte. Einen Uberblick dariiber, welche Einstellungen die gangigeren Browser erméglichen, finden Sie unter www.cookiepedia.co.uk.

Werbeunternehmen ermdglichen es lhnen auch, den Erhalt zielorientierter Werbeanzeigen abzulehnen, wenn Sie dies wiinschen. Dies verhindert nicht das
Setzen von Cookies, jedoch die Verwendung und Sammlung bestimmter Daten durch diese Unternehmen.

Weitere Informationen und Abmeldeoptionen finden Sie unter www.youronlinechoices.eu/.

Verantwortlicher: Der Verantwortliche flir die Verarbeitung der Daten im Sinne oben genannten Verordnung ist GIOIELLI DI VALENZA S.P.A.
Unipersonale (Via Vittorio Veneto, 15048 Valenza (AL), USt-1dNr. 01520470061, unter folgender Adresse erreichbar: e-mail-adresse
privacy@gioiellidivalenza.com, telefonnummer 0131530255) vertreten durch den gesetzlichen Vertreter Davide Maggi.

Der gemiR Artikel 37 DSGVO benannte Datenschutzbeauftragte (DSB) ist:
e Alessandro Simonassi (Anschrift in der Zentrale).

Sie haben das Recht, vom Verantwortlichen die Léschung (“Recht auf Vergessenwerden”), die Einschrankung der Verarbeitung, Aktualisierung,
Berichtigung, Ubertragbarkeit zu verlangen oder einer Sie betreffenden Verarbeitung personenbezogener Daten zu widersprechen. lhre Rechte als von der
Verarbeitung Betroffener folgen aus den Artikeln 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 DSGVO, auf deren Inhalt verwiesen wird.

Sie koénnen die aktualisierte Version dieser Informationen auch jederzeit unter folgender Internetadresse einsehen

https://www.privacylab.it/informativa.php?09686344129&lang=de.
EU-Verordnung 2016/679 (DSGVO): Artikel 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 - Rechte der betroffenen Person

1. Die betroffene Person hat das Recht, eine Bestatigung tiber das Vorliegen oder Nichtvorliegen von personenbezogenen Daten, die sie betreffen, zu
erhalten, auch wenn diese noch nicht gespeichert sind, ferner ihre Auskunft in verstandlicher Form erteilt zu bekommen und eine Beschwerde an die
Aufsichtsbehérden zu richten.

2. Die betroffene Person hat das Recht, folgende Angabe zu erhalten:

a. die Herkunft der personenbezogenen Daten;

b. die Zwecke und die Art und Weise der Verarbeitung;

c. die zugrundeliegende Verarbeitungslogik der mit elektronischen Geraten durchgefiihrten Verarbeitung

d. die Kontaktdaten des fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen, der Auftragsverarbeiter und des gemaf3 Artikel 5 Absatz 2 benannten
Vertreters

e. die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, denen die personenbezogenen Daten Gibermittelt werden kénnen und denen diese Daten in
ihrer Eigenschaft als benannter Vertreter im Hoheitsgebiet des Staates, Auftragsverarbeiter oder mit der Verarbeitung betraute Personen zur

Kenntnis gebracht werden kénnen.

3. Die betroffene Person hat zudem folgende Rechte:

a. Recht auf Aktualisierung, Berichtigung oder, im gegebenen Fall, Vervollstandigung der Daten

b. Recht auf L6schung, Anonymisierung oder Einschrankung der Verarbeitung rechtswidrig verarbeiteter Daten, einschlieRlich von Daten, deren
Aufbewahrung fur die Zwecke, flr die sie urspriinglich erhoben oder spater verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig ist

c. Recht auf Erhalt einer Bestatigung, dass die MaRnahmen in den Buchstaben a) und b), auch hinsichtlich ihres jeweiligen Inhalts, denjenigen
mitgeteilt wurden, an die die Daten libermittelt oder weitergegeben wurden, es sei denn, diese Anforderung erweist sich als unmaéglich oder ist
offensichtlich mit einem unverhaltnismaBigen Aufwand verbunden

d. Recht auf Dateniibertragbarkeit

4. Die betroffene Person hat in folgenden Fallen das Recht, einer Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten zu widersprechen:
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GIOIELLI DI VALENZA S.P.A.

Unipersonale
Via Vittorio Veneto GIOIELLI DI VALENZA®

15048 Valenza (AL)
Tel: 0131530255
P.IVA 01520470061

PEC: gioiellidivalenzasri@legalmail.it

Formular: Einwilligungserklarung zur Datenverarbeitung

Datum: Ort:

Vor- und Nachname:

Erteilen Sie lhre Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten flr die unten aufgefiihrten, optionalen Zwecke?

[ JJA [ INEIN 1) Treueaktivititen - um dem Kunden den Zugang zu Initiativen im Zusammenhang mit dem Service zu erméglichen
(JJA [ INEIN 2)Direktmarketingaktivitdten, wie das Versenden von Werbematerial und Mitteilungen mit informativem und/oder
verkaufsforderndem Inhalt - auch per E-Mail, SMS und MMS - in Bezug auf Produkte oder Dienstleistungen, die vom Eigentiimer oder von ihm
angeboten und/oder beworben werden Geschéftspartner, einschlie3lich Geschenken und Gratisproben

[ JJA _JNEIN 3)individuelle oder aggregierte Profiling-Aktivitdten und Marktforschung, die beispielsweise auf die Analyse von
Konsumgewohnheiten und -entscheidungen, auf die Entwicklung von Statistiken dartber oder auf die Bewertung des Zufriedenheitsgrads der
angebotenen Produkte und Dienstleistungen abzielen

[ JJA _INEIN Newsletter

[JJA " INEIN Treuekarte
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