
I nf or m at i va

Informativa sul trattamento dei dati personali ex artt. 13-14 Reg.to UE 2016/679

VIDEOSORVEGLIANZA, LOCALIZZAZIONE E GEOLOCALIZZAZIONE

Soggetti Interessati da riprese di videosorveglianza, videoregistrazioni linee e rilevamenti di posizione.

#- AMBITO DI APPLICAZIONE -#

Ai sensi dell’artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 (di seguito “GDPR”) Tper SPA 

La informa che i Suoi dati personali potranno essere acquisiti mediante il sistema di videosorveglianza installato presso i locali aziendali (impianti fissi) o sui

mezzi bus (impianti roadscan e videosorveglianza a bordo mezzi).

In caso di Interessato dipendente aziendale, Tper SPA La informa che potranno essere rilevate le posizioni tramite sistemi di geolocalizzazione dei mezzi

bus, collegando il turno di lavoro al mezzo geolocalizzato, e che i trattamenti oggetto della presente informativa sono stati oggetto di accordi sindacali,

secondo quanto disposto dallo Statuto dei Lavoratori .

In caso di utente dei mezzi bus, Tper SPA La informa che, attraverso la combinazione delle immagini di videosorveglianza e dei dati di geolocalizzazione,

potrà essere rilevata la posizione geografica dei viaggiatori.

#- FUNZIONAMENTO -#

*SISTEMI DI VIDEOSORVEGLIANZA FISSI*

L’impianto di videosorveglianza è in funzione 24 ore su 24, 7 giorni su 7, compresi i giorni festivi.

All'interno dei locali aziendali (in zone comuni e non su postazioni di lavoro) e lungo il perimetro esterno, sono presenti delle telecamere a circuito chiuso,

segnalate da appositi cartelli. 

Tali dispositivi sono atti ad acquisire la Sua immagine esclusivamente per ragioni di sicurezza delle persone e per ragioni di tutela del patrimonio aziendale

rispetto a possibili aggressioni, furti, rapine, danneggiamenti, atti di vandalismo, risse e fatti costituenti illecito, nonché per accertare eventuali fatti

controversi. con modalità tali da limitare l’angolo visuale del bene da proteggere e della zona da sorvegliare.

La presente informativa integra l’informativa “semplificata” fornita attraverso i cartelli posti in corrispondenza dell'accesso alle zone videosorvegliate.

*SISTEMA ROADSCAN"

Il sistema Roadscan per la ricostruzione degli incidenti, è installato sui mezzi bus aziendali ed è in funzione 24 ore su 24, 7 giorni su 7, compresi i giorni

festivi. Il sistema atto ad acquisire le immagini, si attiva solo al verificarsi di condizioni tali da far presumere che l’autobus possa essere coinvolto in un

sinistro (frenata, impatto, pulsante “salva evento”), e, per motivi di sicurezza dei soggetti viaggianti, è anche attivabile manualmente dal conducente. 

Tale dispositivo è atti ad acquisire la Sua immagine esclusivamente per ragioni di sicurezza delle persone e per ragioni di tutela del patrimonio rispetto a

possibili incidenti stradali, furti, rapine, danneggiamenti, atti di vandalismo, risse e fatti costituenti illecito nonché per accertare eventuali fatti controversi.

La presente informativa integra l’informativa “semplificata” fornita attraverso i cartelli posti in corrispondenza dell'accesso alle zone videosorvegliate.

*SISTEMI DI VIDEOSORVEGLIANZA A BORDO BUS*

L’impianto di videosorveglianza a bordo bus è in funzione 24 ore su 24, 7 giorni su 7, compresi i giorni festivi.

All'interno dei mezzi aziendali bus e lungo il perimetro esterno, sono presenti delle telecamere a circuito chiuso, segnalate da appositi cartelli. 

Tali dispositivi sono atti ad acquisire la Sua immagine esclusivamente per ragioni di sicurezza delle persone e per ragioni di tutela del patrimonio aziendale
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rispetto a possibili incidenti stradali, aggressioni, incidenti, furti, rapine, danneggiamenti, atti di vandalismo, risse e fatti costituenti illecito nonché per

accertare eventuali fatti controversi, , con modalità tali da limitare l’angolo visuale del bene da proteggere e della zona da sorvegliare. Inoltre le telecamere

di videosorveglianza utilizzate, integrano il rilevamento georeferenziato del veicolo lungo tutto il suo percorso, registrando costantemente la sua posizione,

ed un sistema a reti neurali per il "conteggio passeggeri". 

La presente informativa integra l’informativa “semplificata” fornita attraverso i cartelli posti in corrispondenza dell'accesso alle zone videosorvegliate.

*PEOPLE MOVER*

L’impianto di videosorveglianza è in funzione sui mezzi 24 ore su 24, 7 giorni su 7, compresi i giorni festivi. Per l’esatta collocazione delle telecamere si

rimanda alla planimetria disponibile presso gli uffici della stazione del Lazzaretto di Bologna.

Ai punti di partenza, fermata e arrivo, lungo il tragitto e a bordo del People Mover sono presenti delle telecamere a circuito chiuso, segnalate da appositi

cartelli. Tali dispositivi sono atti ad acquisire la Sua immagine esclusivamente per ragioni di sicurezza delle persone e per ragioni di tutela del patrimonio

aziendale, rispetto a possibili aggressioni, incidenti, furti, rapine, danneggiamenti, atti di vandalismo, risse e fatti costituenti illecito nonché per accertare

eventuali fatti controversi, con modalità tali da limitare l’angolo visuale del bene da proteggere e della zona da sorvegliare.

La presente informativa integra l’informativa “semplificata” fornita attraverso i cartelli posti in corrispondenza dell'accesso alle zone videosorvegliate.

*LOCALIZZAZIONE*

-- PEOPLE MOVER 

il sistema ATO (Automatic Train Operation) consente il rilevamento della posizione del veicolo lungo tutto il suo percorso, così da localizzarlo; la posizione

viene controllata in tempo reale dal personale incaricato dal Titolare, sempre per ragioni di sicurezza delle persone, tutela del patrimonio e per garantire la

funzionalità dell’intera infrastruttura.

*GEOLOCALIZZAZIONE*

-- BORDO BUS

Il sistema di telecontrollo consente il rilevamento georeferenziato del veicolo lungo tutto il suo percorso, registrando costantemente la sua posizione,

sempre per ragioni di sicurezza delle persone, tutela del patrimonio e per garantire la funzionalità dell’intera infrastruttura.

*VIDEOREGISTRAZIONE LINEE*

La video-registrazione delle linee a bordo bus è in funzione alle esigenze di Studio, Sperimentazione o a scopo didattico per il personale del Titolare del

Trattamento. All'esterno o all’interno dei mezzi aziendali bus, quando attivato il sistema, sono presenti delle telecamere a circuito chiuso, segnalate da

appositi cartelli indicante che la “videoregistrazione Linee” è in funzione. Tali dispositivi sono atti ad acquisire la Sua immagine esclusivamente per ragioni

di Studio, Sperimentazioni (ad es: introduzione limite di velocità a 30 km) o a scopo didattico per la formazione del Personale, su percorsi e linee; inoltre le

telecamere utilizzate per la videoregistrazione, integrano anche il rilevamento georeferenziato del veicolo lungo tutto il suo percorso, registrando

costantemente la sua posizione e la velocità.

La presente informativa integra l’informativa “semplificata” fornita attraverso i cartelli posti in corrispondenza del dispositivo esposto

Durante il trattamento indicato Il Titolare potrà operare su categorie di dati personali comuni ed in dettaglio: Il Titolare tratta la Sua immagine, oltre a

localizzare il People Mover durante il percorso e quindi anche la Sua posizione, per ragioni di servizio e di sicurezza sopra descritte., immagini acquisite nei

circuiti di videosorveglianza installati nei locali aziendali e sul perimetro dell’azienda , appositamente segnalati da cartelli con sintetica informativa;,

immagini acquisite nei circuiti di videosorveglianza installati a bordo autobus dell’azienda e appositamente segnalati da cartelli con sintetica informativa;,

immagini acquisite da sistema Roadscan installato sugli autobus aziendali, attivati solo qualora ve ne sia la necessità in caso di sinistro o di problemi

inerenti alla sicurezza;, immagini delle linee e percorsi, acquisite da telecamere a circuito chiuso installati a bordo autobus dell’azienda e appositamente

segnalati da cartelli con sintetica informativa;

#- FINALITA' E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO -#

In particolare, i Suoi dati potranno essere trattati per le finalità sopramenzionate sulla base giuridica prevista dall’art. 6(1)(f) del GDPR: legittimo

interesse del Titolare.

#- MODALITÀ DEL TRATTAMENTO -#

I Suoi dati personali sono trattati con l’ausilio di strumenti elettronici, nel rispetto del GDPR e dei Provvedimenti del Garante per la protezione

dei dati personali applicabili alla videosorveglianza, compresi i profili di sicurezza e confidenzialità, secondo logiche e procedure correlate alle

finalità sopra indicate. Le modalità con le quali il sistema di videosorveglianza produce le immagini video è tale da limitare l’angolo visuale

all’area effettivamente da proteggere/sorvegliare, evitando, per quanto possibile, la ripresa di luoghi non rilevanti.
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Ogni trattamento avviene nel rispetto delle modalità di cui agli artt. 6, 32 del GDPR e mediante l'adozione delle adeguate misure di sicurezza previste.

I suoi dati saranno trattati unicamente da personale espressamente autorizzato dal Titolare ed, in particolare, dalle seguenti categorie di personale

autorizzato:

addetti delle funzioni aziendali deputate al perseguimento delle finalità sopra indicate, espressamente autorizzati al trattamento e ai quali sono

state fornite adeguate istruzioni operative.

#- DESTINATARI -#

soggetti che agiscono tipicamente in qualità di responsabili del trattamento, ai sensi dell’art. 28 del GDPR, nominati da Tper SPA, quali ad

esempio: incaricati di servizio di vigilanza e di assistenza e di manutenzione degli impianti.;

Autorità ed Enti competenti (ad esempio, l’Autorità giudiziaria, di pubblica sicurezza e/o agenzia delle entrate e/o enti di riscossione);

imprese di assicurazione per la tutela dei diritti, e gestione richieste di risarcimento danni;

Studi Legali e Consulenti incaricati.

#- DIFFUSIONE -#

I suoi dati personali non verranno diffusi in alcun modo.

#- TRASFERIMENTO DEI DATI EXTRA UE -#

Non è previsto alcun trattamento dei dati verso i Paesi extra UE, nè verso organizzazioni internazionali. Tuttavia, qualora si rendesse necessario

per l’adempimento delle sopradette finalità, il Titolare assicura che il trasferimento extra UE dei Suoi dati personali avverrà nei limiti e alle

condizioni di cui agli artt. 44 e ss. del GDPR.

#- CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI -#

Le immagini e i dati verranno conservate per i seguenti tempi e successivamente cancellate in modo automatico con sovrascrittura, fatti salvi tempi

ulteriori di conservazione nel caso di evento rilevante e/o di richiesta dell’interessato e/o dell’Autorità di pubblica sicurezza e/o Giudiziaria; in tal caso, il

dato verrà conservato fino a definizione del procedimento con provvedimento irrevocabile.

Immagini da videosorveglianza con sistemi fissi: 7 giorni;

Immagini da sistema Roadscan: 21 giorni;

Immagini e dati da videosorveglianza sui mezzi bus: 21 giorni;

Immagini da videosorveglianza sui mezzi People Mover: 7 giorni;

dati di localizzazione: nessun dato viene raccolto (solo tempo reale);

dati di geolocalizzazione: 2 anni;

dati conteggio passeggeri: nessun dato viene raccolto (solo tempo reale);

Nel caso delle immagini da videoregistrazione linee per scopi di Studio, Sperimentazione o didattici, i dati non vengono cancellati, ma subiscono

un processo automatico di offuscamento entro 7 giorni dal rilevamento.

#- TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI DATI -# 

Il Titolare del trattamento dei dati, ai sensi della Legge, è Tper SPA (Via di Saliceto,3 , 40128 Bologna (BO), P. IVA 03182161202, contattabile ai seguenti

recapiti: telefono +39 051 350 111) nella persona del suo legale rappresentante pro tempore.

Il responsabile della protezione dei dati (DPO) designato dal titolare ai sensi dell'art.37 del GDPR è:

TPER Data Protection Officer (contattabile ai seguenti recapiti: e-mail dpo@tper.it).

.
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Potrà inoltre visionare in ogni momento la versione aggiornata della presente informativa collegandosi all'indirizzo internet

https://www.privacylab.it/informativa.php?19660433457.

Lei ha diritto di ottenere dal responsabile la cancellazione (diritto all'oblio), la limitazione, l'aggiornamento, la rettificazione, la portabilità, l'opposizione al

trattamento dei dati personali che La riguardano, nonché in generale può esercitare tutti i diritti previsti dagli artt. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 del

GDPR.

Diritti dell'Interessato

L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, la loro

comunicazione in forma intelligibile e la possibilità di effettuare reclamo presso l’Autorità di controllo.

a. In ogni momento l’interessato potrà esercitare nei confronti del Titolare i diritti sanciti dagli artt. 15 e ss. del GDPR e, in particolare, potrà

ottenere:

• l’accesso ai propri dati personali e alle altre informazioni indicate all’art. 15 del GDPR;

• la rettifica dei propri dati personali qualora inesatti e/o la loro integrazione ove siano incompleti;

• la cancellazione (diritto all’oblio) dei propri dati personali tranne i casi in cui l’Azienda sia tenuta alla loro conservazione in adempimento di un

obbligo di legge o per l’esecuzione dei propri compiti di interesse pubblico;

• la limitazione del trattamento nelle ipotesi indicate all’art. 18 del GDPR.

b. L’interessato ha inoltre il diritto:

• di opporsi al trattamento dei dati personali che lo riguardano nei casi in cui sia consentito;

• di revocare il consenso eventualmente prestato senza con ciò pregiudicare la liceità del trattamento basata sul consenso prestato prima della

revoca.

c. Resta salvo il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la protezione dei dati personali ai sensi dell’art. 77 del GDPR con le modalità

consultabili al seguente sito: www.garanteprivacy.it.

Tuttavia, rispetto ai dati raccolti, si precisa che non è in concreto esercitabile il diritto di rettifica e integrazione in considerazione della natura

intrinseca dei dati raccolti, in quanto si tratta di immagini raccolte in tempo reale riguardanti un fatto obiettivo.

Per l’esercizio dei diritti inviare apposita richiesta 

a. al Titolare Tper SPA (Via di Saliceto,3 , 40128 Bologna (BO), P. IVA 03182161202, contattabile ai seguenti recapiti: telefono +39 051 350

111) (privacy@tper.it)

oppure

b. al DPO designato da Tper SPA: (dpo@tper.it)

11. MODIFICHE

a. Il Titolare si riserva di modificarne o semplicemente aggiornarne il contenuto, in parte o completamente, anche a causa di variazioni della

normativa applicabile. Il Titolare la informerà di tali variazioni non appena verranno introdotte ed esse saranno vincolanti non appena pubblicate

sul Sito.

b. Il Titolare la invita quindi a visitare con regolarità questa sezione per prendere cognizione della più recente ed aggiornata versione della privacy

policy in modo da essere sempre aggiornato sui dati raccolti e sull’uso che ne fa Il Titolare.
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